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OZET

Amagc: Arastirmanin temel amact ergenlerin ve ebeveynlerin demografik 6zellikleri ile ergenlerin bilgi ve iletisim tek-
nolojilerini kullarmum ézellikleri ve sanal ortamda zorbaliga dahil olma arasindaki iliskileri incelemektir. Yéntem: Or-
neklem ilkégretim ikinci kademe ve liseye devam etmekte olan (Ort. yas = 14.87, S = 2.04) toplam 1365 (%47.5 erkek,
%52.5 kiz) ergenden olusmaktadir. Ergenlere Demografik Bilgi Formu, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullarum 6zel-
liklerini belirlemeye yénelik sorular ve Sanal Zorbalik Olcegi uygulanmistir. Sonug¢lar: Arastirma sonuglarina gére
kiictik yastaki erkekler ve daha uzun stiredir internet kullanan kizlar, annesinin bilgisayar kullanma becerisini daha
iyi degerlendiren buna karsuik annesinin egitim dtizeyinin daha diistik oldugunu bildiren kizlar sanal zorbaliga daha
fazla maruz kalmaktadir. Bununla birlikte daha stk internete giren ve annesinin bilgisayar kullanma becerisini daha
iyi degerlendiren erkekler daha fazla sanal zorbalik uygulamaktadirlar. Daha uzun stiredir cep telefonu ve internet
kullanan kiwzlar ve internete daha sik giren kizlar daha fazla sanal zorbalik uygulamaktadirlar. Tartisma: Sonug¢
olarak, sanal ortamda zorbaliga maruz kalma ve uygulama acgisindan elde edilen bulgular kiz ve erkek ergenler i¢in
farkl bir értintti ortaya koymaktadar.

Anahtar Sozciikler: ilk ve orta ergenlik, bilgi ve iletisim teknolojileri, sanal zorbalik

SUMMARY: DO THE CHARACTERISTICS FOR THE ADOLESCENT USE OF INFORMATION AND COMMUNICATI-
ON TECHNOLOGIES EXPLAIN INVOLVEMENT IN CYBERBULLYING?

Objective: The main purpose of the study was to investigate the relationships between characteristics for the adoles-
cent use of information and communication technologies together with demographic characteristics of parents and in-
volvement in cyberbullying. Method: The sample consisted of a total 1395 (47.5 % male and 52.5 % female) secondary
school and high school students (mean age = 14.87, SD = 2.04). Adolescents completed a package of self-report ques-
tionnaires including demographic data form, a questionnaire to identify the characteristics for their use of information
and communication technologies and Cyberbullying Scale. Results: Our findings revealed that younger boys and girls
who have been using internet for a longer period of time, girls who reported their mothers as much more skillful in
using computer while reporting a lower education level for their mothers were more likely to encounter cyberbullying.
However, boys who used the internet more frequently and boys who reported their mothers as much more skillful in
using computer were more likely to be cyberbullies. Girls who used the internet more frequently and girls who used
internet and mobile phones for a longer period of time were more likely to be cyberbullies. Discussion: Overall, our
findings suggest different patterns for female and male adolescents in terms of cyberbullying and cybervictimization.
Key Words: early and middle adolescence, information and communication technologies, cyberbullying.

GIRIS

Son on yildir ¢ocuklar ve ergenlerle yiirtitiilen
arastirmalar bilgi ve iletisim teknolojilerini yay-
gin bicimde kullandiklarini, ancak bu teknoloji-
leri kullanim 6zelliklerinin i¢inde bulunduklar:
gelisimsel doneme ve cinsiyete gore farklilasti-
g1 acgikga ortaya koymaktadir. Bu baglamda
sanal ortamda ergenlerin zorbaliga dahil olma-
lar ile bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim
ozellikleri arasindaki iliskiyi ele alan arastirma-
larin sayist da giderek artmaktadir (Juvonen ve
Gross 2008, Li 2006, Ybarra ve Mitchell 2004b).
Ornegin, yas ilerledikge sosyallesen ergenlerin,
ozellikle kizlarin, akranlariyla iletisim kurmak
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i¢in internet ve cep telefonu araciligiyla mesaj-
lasmay1 daha ¢ok tercih ettikleri dolayisiyla da
sanal zorbaliga dahil olma olasiliklarinin daha
yiiksek olmasi beklenmekte (Madell ve Muncer
2004) ve bu dngoriiyili destekler bicimde bulgu-
lar ortaya konmaktadir (Blair 2003). Bir grup ca-
lismada kizlarin sanal ortamda zorba (Wolak ve
ark. 2007), kurban (Dehue ve ark. 2008, Li 2007a)
ve bir grup arastirmada ise hem zorba hem de
kurban olma oranlar: erkeklerden daha ytiksek-
tir (Kowalski ve Limber 2007, Smith ve ark. 2008,
Ybarra ve ark. 2007).

Erkeklerin zorbaliga daha fazla dahil olduklarinm
ortaya koyan arastirma bulgular1 da mevcuttur.
Sozii edilen calismalarda erkeklerin zorba (Bur-
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nukara ve Uganok 2012, Dehue ve ark. 2008, Ko-
walski ve Limber 2007, Li 2006, 2007b, Topgu ve
Erdur-Baker 2007, Ybarra 2004), kurban (Katzer
ve ark. 2009, Ybarra ve ark. 2007) ve zorba-kur-
ban oranlarinin kizlardan daha yiiksek oldugu
(Erdur-Baker ve Kavsut 2007, Li 2007b, Smith ve
ark. 2008) gortilmiistiir. Bu yéndeki bulgularin,
erkeklerin 6zellikle interneti kizlara gore hem
stire hem de siklik acisindan daha fazla kullan-
malar1 ve dolayisiyla bilgisayar kullanma beceri-
lerinin de daha iyi olmasz ile belirli dl¢iide agik-
lanabilecegi 6ne siiriilmektedir.

Sanal zorbaliga dahil olma agisindan erkek ve
kizlar arasinda anlamh farkhliklar olmadig: da
gozlenmistir (Raskauskas ve Stoltz 2007, Willi-
ams ve Guerra 2007, Ybarra ve Mitchell 2004b).
Slonje ve Smith (2008) bu yondeki bulguyu des-
teklemis ancak zorbaligin alt tiirlerine gore de-
gerlendirildiginde erkeklerin kizlardan daha
fazla cep telefonuyla mesajlasma sirasinda zor-
baliga maruz kaldiklarini, kizlarin ise erkekler-
den daha fazla elektronik posta yoluyla sanal
zorbaliga maruz kaldiklarini1 bulmuslardir. Top-
¢u ve Erdur-Baker (2007) ise erkeklerin sohbet
odas1 ve MSN’de sanal zorbaliga maruz kalma
olasiliklarinin daha fazla oldugunu rapor etmis-
lerdir.

Yas arttikca ergenlerin internete erisimlerinin
daha kolay olmas: ve cep telefonu kullanimlari-
nin daha fazla olmas: sebebiyle zorbaliga dahil
olmada bir artis olabilecegi ve ergenlerin daha
fazla ozgiirliige sahip olduklari ve daha fazla
gizlilik istedikleri i¢in internet tacizine maruz
kalmalarinin daha olas1 olabilecegi 6ne siiriil-
mektedir (Raskauskas ve Stoltz 2007, Ybarra
ve Mitchell 2004a, 2004b). Bir baska ¢alismada
da tacizcilerin %27’sinin 13-14 yaslarinda ve
%8’inin 10-12 yaslarinda oldugu ve 15-17 yasla-
rindaki ergenlerin internet tacizine dahil olma-
larinin 10-12 yasindakilerden daha olas: oldugu
bulunmustur (Ybarra ve Mitchell 2004a). Sinf
diizeyinin ele alindig1 bir grup arastirmada da
saldirgan/hedef ve saldirgan gruplarin orta-
okuldan ziyade daha ¢ok lise yillarinda ortaya
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ciktig1, bu sebeple internet tacizine hedef olma
olasihigmin da yasla birlikte arttig1 ortaya kon-
mustur. Pozitif yondeki bu iliskiye agiklama ola-
rak ¢ocuklarin biiytidiikge internette daha fazla
vakit gecirmeleri, internet kullanim diizeyinin
daha iyi hale gelmesi ve sosyal paylagim sitele-
rine katilimlarinin artmas1 ve bu yas dénemin-
deki genglerin ¢ogu icin internetin akranlariyla
ve aileleriyle olan iletisimlerinde kullandiklar1
onemli bir arag haline gelmesi gosterilmektedir
(Kowalski ve Limber 2007, Ybarra ve Mitchell
2004b, Ybarra ve ark. 2006, 2007).

Diger bir grup aragtirma ise tersine daha kiictik
yastaki kullanicilarin internette kurulan iletisim-
de karsidakini kandirarak daha siklikla zorba-
likta bulunduklarini (Caspi ve Gorsky 2006), in-
ternette tacizde bulunanlarin 18 yasindan kiigtik
olduklarini (Wolak ve ark. 2007, Ybarra ve ark.
2006), sanal zorbaligin liseye oranla ortaokulda
daha sik goriildiigiinii (Slonje ve Smith 2008),
genclerin zorbaliga maruz kalma ve uygulama
oranlarinin ilkokulda ortaokulda oldugundan
daha yiiksek oldugunu (Dehue ve ark. 2008) ve
zorbaliga hedef olanlarin genellikle erken ergen-
lik déneminde oldugunu ortaya koymaktadir
(Burnukara ve Ucanok 2012). Bu yas doneminde
ergenlerin zorbalik davranislari karsisinda daha
savunmasiz olmalarina sebep olarak internet
konusunda daha deneyimsiz olmalari, bas etme
becerilerinden yoksun olmalari, daha saf olma-
lar1, tehditlere daha kolay inanabilmeleri ve bu
tehditleri dogru bigimde degerlendirme beceri-
lerinden yoksun olmalar1 gosterilmistir (Ybarra
ve ark. 2006, Williams ve Guerra 2007). Sanal
tacizin yasanma sikliginda yasin herhangi bir
etkisinin olmadigini ortaya koyan arastirma bul-
gular1 da mevcuttur (Beran ve Li 2005).

Internet temelli iletisim araclarmm kullanim
siklig1 ile hem zorba hem de kurban olma ara-
sinda iligki bulundugunu rapor eden aragtirma
bulgular1 da mevcuttur (Erdur-Baker ve Kavsut
2007, Hinduja ve Patchin 2008, Juvonen ve Gross
2008, Topgu 2008). Ornegin, Ybarra ve Mitchell
(2004b) internette zorbaca davranislar uygula-



yanlarin %64’{intin interneti haftada dort giin
veya daha fazla kullandiklarini, yarisindan faz-
lasinin internet kullanum becerilerini iyi diizeyde
degerlendirdiklerini ve giinliik internet kulanim
sikiginin internet zorbalig1 uygulama olasihigi-
nin artmasiyla iligkili oldugunu belirtmislerdir.
Bir bagka arastirmada (Ybarra ve Mitchell 2004a)
internet kullanma becerilerinin ¢ok iyi diizey-
de oldugunu diisiinen genglerin zorba-kurban
olmalarmin 2.5 kat daha olas: oldugu bulun-
mustur. Haftada kag giin internete girildigi so-
ruldugunda, 6-7 giin internete girenlerin zor-
ba-kurban olmalarmin ii¢ kat daha olas1 oldugu
goriilmiistiir. Giinliik internet kullanim siklig:
gilinde 3 saat veya daha fazla olanlarin zorba ol-
mayla karsilastirildiginda, zorba-kurban olma-
larinin 2,5 kat daha olasi oldugu bulunmustur.
Benzer sekilde kurbanlarin biiyiik ¢ogunlugu,
zorbalarin ise tamami haftada en az bir kez bilgi-
sayar kullandiklarmi belirtirken (Li 2007a) aymu
zamanda bilgisayar kullanimmin kurban degil
ama zorba olma olasiligini yordadigr da bulgu-
lanmastir (Li 2007a, 2007b). Smith ve arkadaslar:
(2008) farkli olarak internet kullanim siklig ile
sanal zorba olma arasinda bir iliski olmadigini,
ancak interneti daha sik kullanan ergenlerin sa-
nal zorbaliga maruz kalma agisindan daha faz-
la risk altinda olduklarmi rapor etmislerdir. Bu
duruma agiklama olarak ergenlerin internet kul-
lanim sikligr arttikga teknolojik gelismelerden
daha hizli haberdar olabilecekleri ve ayn1 hizla
bu araglar1 daha iyi diizeyde kullanabilecekleri
dolayisiyla da olumsuz davranislarda bulun-
mak i¢in internetin tiim olanaklarindan kolayca
yararlanabilecekleri 6ne siirtilmektedir.

Topcu ve arkadaslar: (2008) 6zel okula devam
eden ergenlerin devlet okulundakilere gore in-
terneti daha sik kullandiklarini belirtmelerine
ragmen, 6zel okula kiyasla devlet okuluna de-
vam eden ergenler daha fazla zorbaca davra-
niglarla karsilagtiklarini bildirmiglerdir. Arastir-
macilar, bilgi ve iletisim teknolojilerini siklikla
kullanmanmn sanal zorbalik iizerinde belirleyici
bir etken oldugunu ancak interneti sik kullanan
kisilerin her zaman sanal zorbaliga dahil olmasi
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gerekmedigini dolayisiyla sanal zorbalik uygu-
lama niyetinde olan kisilerin bu tiirden iletisim
araclarina ihtiyaci oldugunu bildirmislerdir.

[letisim araglarina erisim imkaniin sosyoeko-
nomik diizeyle iliskili oldugu, sosyoekonomik
diizeyin artmasiyla birlikte internet ve cep te-
lefonu gibi iletisim araglarmna erisim imkanmin
kolaylasacag1 ve dolayisiyla da sanal zorbaliga
dahil olmada dolayl bir etkisinin olacagi 6ngo-
riilmektedir. Bu kapsamda yillik 75.000 dolar
veya daha fazla gelire sahip evlerden gelen er-
genlerin daha diisiik gelire sahip evlerden gelen-
lere kiyasla internette baskalarmni taciz ettiklerini
bildirme olasiliklariin daha ytiksek oldugu go-
rilmistiir (Ybarra ve Mitchell 2004a). Okul tiiri-
niin ele alindig1 bir arastirmada ise devlet okulu
ogrencileri 6zel okul &grencilerinden daha sik
internet kafeye giderek buradan internete bag-
landiklarini ve daha sik sanal zorbaligin kurbamn
olduklarini bildirmislerdir (Ybarra ve ark. 2006).
Ancak sosyoekonomik diizeyin sanal zorbalik
ile giiclii bir iliski igerisinde olmadigini (Ybarra
ve Mitchell 2004b), benzer sekilde internet taci-
zine hedef olma agisindan 6zel ile devlet okulu
arasinda anlamli bir farklihik olmadigini ortaya
koyan bulgular da mevcuttur (Ybarra ve ark.
2007). Devlet liselerinde yapilan bir arastirmada
gelir diizeyi yiiksek ailelerden gelen ergenlerin
sanal zorbaliga daha fazla maruz kaldig1 bulun-
mustur. Arastirmact bu durumu maddi olanak-
lar1 daha iyi olan ailelerin, 6grencilere internete
ulasmalar1 i¢in daha fazla olanak sagladiklari,
ancak kullanim siklig1 ve amaglarini yeterin-
ce kontrol etmedikleri seklinde agiklamaktadir
(Geng 2007). Ogrencilere yasadiklar1 sanal zor-
balik olaylarini nasil algiladiklar: soruldugunda;
ozel okuldaki genclerin bunu bir saka olarak de-
gerlendirdikleri, devlet okulundaki 6grencilerin
ise bu olay1 ciddiye aldiklar1 ve en sik verdikleri
tepkinin de kizgmlik oldugu goriilmektedir. Ay-
rica 6zel okul 6grencilerinin elektronik temelli
iletisim araclarin1 daha fazla kullanmalarina ve
internette daha fazla vakit gegirmelerine ragmen
devlet okullarindaki 6grencilerin daha fazla sa-
nal zorbalik olay1 yasadiklar:1 ve internette geci-
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rilen zamanin devlet okullarinda kurban olmay1
yordadigi, ancak 6zel okullarda kurban olmay1
yordamadig ortaya konmustur. Arastirmacilara
gore devlet okulu 6grencileri arasinda sanal zor-
baliga maruz kalma oraninin neden daha ytik-
sek oldugunu agiklayacak bir veri bulunmamak-
tadir. Ancak olasi bir agiklamanin, 6zel okul ile
karsilastirildiginda, devlet okulu 6grencilerinin
interneti siklikla yetiskin denetiminin sinirh ol-
dugu veya hi¢ denetimin olmadig: internet ka-
felerde kullanmalari olabilecegi bildirilmektedir
(Topgu ve ark. 2008).

Bilgi ve iletisim teknolojileri bilgiye ve kisiye
ulagsmay1 daha kolay ve ekonomik hale getirdi-
i icin bireyin yasaminda pek ¢ok olumlu amaca
hizmet edebilmektedir. Diger yandan internetin
dogru olmayan bilgilere ulasma, giiven ve giz-
liligin kaybi, sanal bagimlilik, uygun olmayan
gevrimigi iligkiler, ytiz yiize iletisimin azalmasi
ve antisosyal davraniglari cesaretlendirme gibi
olumsuz sonuglara da yol agabilecegi ileri sii-
riilmektedir (Donchi ve Moore 2004, Finn ve Ba-
nach 2000, Mesch 2001). Bilgi ve iletisim tekno-
lojilerinin 6nemli olumsuz sonuglarindan biri de
ergenler tarafindan bu kadar sik ve kimi zaman
yetigskin denetiminden uzak kullanilmasiyla sa-
nal ortamin ergenler i¢in zorbaca davranislar
agisindan yeni bir riskli ¢evre haline gelmesi-
dir. Sanal zorbalik, bir bireyin diger bir birey ya
da grup tarafindan hedef secilerek elektronik
temelli iletisim araglar1 yoluyla zaman icinde
tekrarlayic1 bicimde rahatsiz edilmesi olarak ta-
nimlanmaktadir (Li 2006, Raskauskas ve Stoltz
2007).

Sanal zorbalik, dogas1 geregi internet ve cep
telefonu gibi teknolojik araglar ve bu araglarin
birtakim 06zelliklerinden yararlanma yoluyla
uygulandigindan, ergenlerin bilgi ve iletisim
teknolojilerini nasil ve hangi kosullarda kullan-
diklarini belirlemek ve bu konudaki olanaklarin
ayrintili olarak ele almak, ergenlerin bu yonde-
ki tercih ya da zorunluluklarmi degerlendirme
agisindan énem kazanmaktadir. Bunun yani sira
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literatiirde ebeveynlerin bilgi ve iletisim tekno-
lojilerini kullanim ortintiileri ile ergenlerin sanal
zorbalifa dahil olmalar1 arasindaki iligkiyi ele
alan herhangi bir ¢alismaya rastlanmamasina
ragmen, elde edilen bulgular ebeveynlerin bilgi
ve iletisim teknolojilerini kullanim 6zelliklerinin
de ergenlerin sanal zorbaliga dahil olmalarinda
etkili bir faktor olabilecegini akla getirmektedir.
Dolayisiyla aragtirmanin temel amaci ergenligin
ilk ve orta donemlerini kapsayan yas grubunda
kiz ve erkekler igin sanal ortamda zorbaliga he-
def olma ve bu tiir davranislar uygulama agisin-
dan olas1 bazi risk faktorlerini irdelemektir.

YONTEM
Ormeklem

Arastirma Ankara, Gaziantep, Hatay, Istanbul,
Malatya ve Mersin’de ilkdgretim ikinci kademe
(6, 7, ve 8. sinif) ve liseye (9, 10, 11 ve 12. smif)
devam eden ergenlerle 2009-10 6gretim y1ili ba-
har déneminde gerceklestirilmistir. Cinsiyetini
belirtmeyenlerle birlikte yapilan asir1 degerler
analizi sonucunda toplam 37 ergen analiz dist
birakilmistir. Orneklem 662’si erkek, 733’1 kiz
olmak {izere toplam 1395 ergenden olugsmakta-
dir (Ort. yas=14.87, S = 2.04). Ergenlerin anne ve
babalarinin egitim diizeyi 8 dereceli (1= okuma
yazma bilmiyor — 8 = lisansiistii egitim mezu-
nu) bir 6lgek iizerinden degerlendirilmis, anne
(%37.6) ve babalarin (%40.5) daha siklikla ortao-
kul /lise mezunu olduklar: goriilmiistiir. Ergen-
lerin algiladiklar: gelir diizeyi de 5 dereceli (1 alt
gelir grubunda - 5 iist gelir grubunda) bir 6lgek
tizerinden degerlendirilmis ve %59.8'i kendileri-
ni orta gelir grubunda algilamislardar.

Veri Toplama Araclar1
Demografik Bilgi Formu
Ergenlerin yas, cinsiyet, sinif diizeyi, anne-baba-

nin egitim diizeyi ve meslegi, ergenlerin algila-
dig1 gelir diizeyi gibi bilgiler yer almaktadur.



Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kullanim Ozel-
likleri Soru Formu

Ergenlerin bilgisayar ve cep telefonu gibi elekt-
ronik temelli iletisim araglarma sahip olma
oranlari, kullanim siireleri ve siklig1, ergenlerin
kendileri, anneleri ve babalar: icin algiladiklari
bilgisayar kullanma becerilerine iligkin sorular-
dan olugmaktadir. Bilgisayar kullanma becerisi
besli likert tipi (1=hig, 5=cok iyi) 6lcek iizerinden
degerlendirilmektedir.

Bilgisayar, cep telefonu ve internet kullanim
siiresi y1l agisindan ve agik uglu olarak deger-
lendirilmektedir. Internet kullanim sikhig1 ise
“Her giin kullaniyorum. Giinde ortalama ... saat
kullaniyorum” veya “Her giin kullanmiyorum.
Haftada ortalama ... saat kullaniyorum” sece-
neklerinden sadece biri secilerek, kullanim sii-

resi saat agisindan agik uglu olarak sorulmustur.
Sanal Zorbalik Olgegi

Ergenlerin son alt1 ayda sanal ortamda zorbaliga
hem maruz kalma hem de bu tiir davranislar uy-
gulama sikliklarini belirlemek icin kullanilmuis-
tir. Dortlii Likert tipi puanlanan 6lgek kendini
bildirim tiirtindedir ve elektronik ortamda cep
telefonuyla mesajlasma, forum siteleri, MSN,
web siteleri ve e-posta yoluyla gerceklesen dav-
ranig Orneklerini iceren 26 maddeden olusmak-
tadir. Iki paralel formdan olusan 6lgegin her bir
maddesindeki a secenegi ergenlerin kurban, b
secenegi zorba olma deneyimlerini 6lgmektedir.
Olgek bu aragtirma kapsaminda Siber Zorbalik
Envanteri (Erdur-Baker ve Kavsut 2007, Topcu
2008) temel almarak yeniden diizenlenmis ve
psikometrik 6zellikleri stnanmustir.

Daha onceki bulgularla tutarli olarak Olcegin
hem kurban hem de zorba formu igin tek faktor-
lii bir yap1 elde edilmistir (Erdur-Baker ve Kav-
sut 2007, Topgu 2008). Olgegin Cronbach Alfa ig
tutarlik katsayisi kurban formu icin .92, zorba
formu icin .93'tiir.
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Bu ¢alisma ergenligin ilk ve orta dénemini temsil
eden yaslar1 12 ile 18 arasinda degisen, sehirde
yasayan ve okula devam eden ergenlerin sanal
ortamdaki zorbalik deneyimlerini farkli yonle-
riyle ele alan kapsamli bir projenin (bkz. Uganok
ve ark. 2011) bir kismin1 olusturmaktadir. Bu
amagcla arastirma icin ulasilabilirligi daha kolay
olan 6 sehir merkezi se¢ilmis ve Milli Egitim Ba-
kanhgr ve etik kurul izinleri alindiktan sonra her
sehir merkezinde ilkdgretim ve lisedeki her sinif
diizeyinden en az on kiz ve on erkek 6grencinin
temsil edilmesi hedeflenerek uygun okullara
gidilmistir. Bu sekilde arastirmanin 6rneklemi
uygun 6rneklem yéntemi ile belirlenmistir. [lgili
okullara gidilerek okul idareleri ile goriistilmiis
ve uygulama tarihi belirlenmistir. Ergenler ken-
dilerine verilen &lcekleri yanitlamaya baslama-
dan 6nce aragtirmanin amaci hakkinda bilgilen-
dirilmis, katilimin goéniilliiliik esasina dayandig:
ve istedikleri takdirde arastirmaya katilmaktan
vazgegebilecekleri sOylenmistir. Ergenlerden,
olgek ve demografik bilgi formlarinin herhangi
bir yerine isim yazmamalar1 istenmis, verilerin
bireysel olarak degil toplu olarak degerlendiri-
lecegi, kendilerinden toplanan bilgilerin sadece
aragtirmaci tarafindan okunacagy; okul yoneti-
mi, 6gretmenleri ve ailelerine kendileri ile ilgili
bilgi verilmeyecegi belirtilmistir. Okul idaresin-
ce uygun goriilen siniflarda toplu olarak verilen
olgekler ilkbgretimde yaklasik olarak kirk daki-
ka, liselerde ise yaklasik olarak otuz dakika ige-
risinde cevaplanmistir.

BULGULAR

Ergenlerin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Sahip
Olma ve Kullanim Ozelliklerine iliskin Betimle-
yici Istatistikler ve Analizler

Ergenlerin %79.3’(i kendine ait bir cep telefonu,
%70.9"u kendine ait bir bilgisayar1 oldugunu ve
%97.7’si de internet kullanicis1 oldugunu belirt-
mistir. Cep telefonu ve bilgisayara sahip olma
ve internet kullaniminin cinsiyete gore degisme
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gosterip gostermedigini incelemek i¢in Ki-Kare
analizleri uygulanmistir. Internet kullanim oran-
lar1 cinsiyete gore degisme gostermezken, cep
telefonu (X?(1)=5.17, p<.05) ve bilgisayara sahip
olma oranlar1 (X?(1)=7.54, p<.05) cinsiyete gore
degismektedir. Bu sonuca gore kisisel cep telefo-
nu ve bilgisayar1 olan erkeklerin orani kizlardan
daha fazladir.

Ergenlerin cep telefonu, bilgisayar ve internet
kullanim siirelerinin cinsiyete ve siif diizeyine
gore degisme gosterip gostermedigini incelemek
icin MANOVA uygulanmustir. Box’s M testi so-
nucunda varyanslarm homojenligi varsayminin
karsilanmadig1 goriilmdiis ve Pillai’s Trace kriteri
g6z oniine alinmistir. Cinsiyet ve sinif diizeyinin
temel etkisi anlamlidir, sirasiyla, Pillai’s Trace=
.03, F(3,1119)=12.25, p<.001, n?= .03; Pillai’s Tra-
ce= .28, F(18,3363)= 19.31, p<.001, 2= .09. lleri
analize gore bilgisayar ve internet kullanim
siiresi agisindan cinsiyetler arasindaki fark an-
lamhidir, sirasiyla, F(1,1121)= 29.85, p<.001, n?=
.03; F(1,1121)= 6.66, p<.05, n?= .01. Erkekler kiz-
lardan daha uzun siiredir bilgisayar ve internet
kullanmaktadir. Siif diizeyine gore bilgisayar
ve cep telefonu kullanim siiresi anlamli ola-
rak farklilasmaktadir; sirasiyla F(6,1121)= 7.26,
p<.001, n?=.04; F(6,1121)= 63.10, p<.001, n2= .25.

Bilgisayar kullanma stiresi agisindan elde edilen
post hoc sonuglarina gore, on ikinci siniflar, altin-
c1, yedinci, sekizinci ve dokuzuncu smiflardan;
onuncu ve on birinci sinuflar, yedinci siniflardan
anlamh olarak farklilasmaktadir. Cep telefonu
kullanim siiresi a¢isindan on ikinci siniflar, tiim
sinif diizeylerindeki ergenlerden; on birinci si-
niflar, altinci, yedinci, sekizinci ve dokuzuncu
smiflardan; onuncu smuflar, altinci, yedinci, se-
kizinci ve dokuzuncu smiflardan; dokuzuncu
smiflar, altinc1 ve yedinci smiflardan; sekizinci
smiflar altina simiflardan anlamli olarak farkli-
lagsmaktadir.

Ergenlerin internet kullanim siklhig1 giinliik ve
haftalik olarak iki farkli soruyla belirlenmis,
ancak analizler esnasinda bu sorulara verilen
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cevaplar ergenlerin interneti haftada kag saat
kullandigina iliskin tek bir 6l¢iimde toplanmis-
tir. Internet kullamim sikliginin sinuf diizeyi ve
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini belir-
lemek icin ANOVA uygulanmistir. Sinif diizeyi
temel etkisi anlaml degilken, cinsiyet temel et-
kisi anlamhdir, F(1, 1381)=34.92, p<.001, n?=.02);
erkeklerin ( =9.33, ss=10.49) internet kullanim
sikligi kizlardan ( =6.53, ss=7.62) daha fazladur.

Ergenin kendisi, annesi ve babasi igin algiladig:
bilgisayar kullanim beceri diizeylerinin cinsiyet
ve smif diizeyi degiskenlerine gore farklilasip
farklilasmadigin belirlemek icin MANOVA uy-
gulanmistir. Box’s M testi sonucunda, varyans-
larin homojenligi varsaymmimin karsilanmadi-
g1 goriilmiis ve Pillai’s Trace kriteri goz oniine
alinmustir. Analiz sonucuna gore cinsiyet ve si-
nif diizeyinin temel etkisi anlamlidir, sirasiyla,
Pillai’s Trace= .06, F(3,1316)= 26.46, p<.001, n?*=
.06; Pillai’s Trace= .10, F(18, 3954)=7.16, p<.001,
n2=.03. {leri analizde ergenin kendisi ve anne-
si igin algiladig bilgisayar kullanma beceri dii-
zeyi agisindan cinsiyetler arasinda anlamh bir
fark oldugu bulunmustur, sirasiyla, F(1,1318)=
49.51, p<.001, n2=.04; F(1,1318)=7.91, p<.01, n=
.01. Erkeklerin kendi bilgisayar kullanma beceri
diizeylerini kizlardan daha yiiksek olarak algi-
ladiklar1 ancak annelerinin becerilerine iliskin
algilarmin kizlarin annelerine iliskin algilarin-
dan daha diisiik oldugu gorilmiistiir. Siuf dii-
zeyine gore ise ergenin kendisi, annesi ve babasi
icin algiladig: bilgisayar kullanma beceri diizeyi
anlamli bir farklilasma gostermektedir; sirastyla
F(6,1318)=9.14, p<.001, n2= .04; F(6,1318)=12.99,
p<.001, n?= .06; F(6,1318)= 16.27, p<.001,n2= .07.

Ergenin kendi bilgisayar kullanma beceri dii-
zeyi agisindan elde edilen post hoc sonuglarina
gore altinci smiflar dokuzuncu, onuncu, on bi-
rinci ve on ikinci simiflardan; yedinci siniflar on
ikinci simiflardan; sekizinci siniflar onuncu ve on
ikinci siniflardan anlamli olarak farklilagsmakta-
dir. Annenin bilgisayar kullanma beceri diizeyi
agisindan altinc1 ve yedinci siniflar dokuzuncu,
onuncu, on birinci ve on ikinci siniflardan; seki-



zinci smiflar onuncu, on birinci ve on ikinci sinif-
lardan anlamli olarak farklilasmaktadir. Babanin
bilgisayar kullanma beceri diizeyi agisindan al-
tinc1 ve yedinci smiflar dokuzuncu, onuncu, on
birinci ve on ikinci simiflardan; sekizinci siniflar
onuncu, on birinci ve on ikinci simiflardan an-
lamli olarak farklilasmaktadir.

Sanal Zorbaliga Maruz Kalma ve Uygulama

Sanal zorbalia maruz kalma ve uygulama pu-
anlarmin sinif diizeyi ve cinsiyete gore farklila-
sip farklilasmadigini belirlemek icin MANOVA
uygulanmistir. Box’s M testi sonucunda var-
yanslarin homojenligi varsayimmin karsilanma-
dig1 goriilmiis ve Pillai’s Trace kriteri goz onii-
ne alinmustir. Cinsiyet ve simif diizeyinin temel
etkisi anlamlidir, sirasiyla, Pillai’s Trace= .05,
F(2,1380)= 34.24, p<.001, n?= .05; Pillai’s Trace=
.03, F(12,2762)= 3.62, p<.001, n?= .02; Pillai’s Tra-
ce=.02. {leri analize gore zorbaliga maruz kalma
ve uygulama igin cinsiyetler arasindaki fark an-
lamlidir, sirastyla, F(1,1381)= 35.08, p<.001, n*=
.02; F(1,1381)= 67.72, p<.001, n?= .05. Erkeklerin
zorbaliga maruz kalma ve uygulama puan or-
talamalar1 kizlarin ortalamalarmdan daha ytik-
sektir. Sinif diizeyine gore zorbalikk uygulama
agisindan anlamli bir farklilik olmadig: goriiliir-
ken, zorbaliga maruz kalmada anlaml bir fark-
Iilik bulunmustur; F(6,1381)= 4.49, p<.001, n?=
.02. Post hoc sonuglarina gore zorbaliga maruz
kalma igin altinci smiflarin ortalamalari, doku-
zuncu ve onuncu siniflarin ortalamalarindan; se-
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kizinci smniflarin ortalamalari, onuncu smiflarin
ortalamalarindan anlaml olarak farklilasmakta-
dir (Bkz. Tablo 2).

Sanal Zorbaligin Demografik Ozellikler ve Bil-
gi ve Iletisim Teknolojilerini Kullanim Ozel-
likleri ile iliskisi

Arastirmada sanal zorbaliga dahil olma ile er-
genlerin ve ebeveynlerin demografik 6zellikleri
ve ergenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kul-
lanim 6zelliklerinin iliskisini incelemek amaciy-
la Asamal1 Regresyon Analizleri yiirtitiilmistiir.
Oncelikle yas, anne ve baba egitim diizeyi, er-
genlerin algiladiklar1 gelir diizeyi gibi demog-
rafik ozellikler ve bilgi ve iletisim teknolojileri-
ni kullanim 6zellikleri (cep telefonu, bilgisayar
ve internet kullanim siiresi, internet kullamim
siklig1, ergenin kendisi, annesi ve babasina dair
algiladigy bilgisayar kullanma beceri diizeyleri)
ile sanal zorbaliga maruz kalma ve uygulama-
ya iliskin ergenlerin aldiklari ortalama puanlar
arasmdaki korelasyon kiz ve erkekler igin Pear-
son Momentler Carpimi Korelasyon Teknigiyle
hesaplanmistir (Bkz. Tablo 3 ve Tablo 4). Her
iki cinsiyet icin de bilgisayar kullanma siiresi
ve internet kullanma siiresi arasinda anlamli ve
yliksek diizeyde korelasyon oldugu igin sonraki
analizlere sadece internet kullanim stiresi da-
hil edilmistir, erkekler icin rerkek (549)=.689,
p<.001; rk1z(597)=.764, p<.001. Ayrica kategorik
olarak sorulan anne ve baba egitim diizeyi 6g-
renim goriilen yil siiresi olarak stirekli degisken

Tablo 1: Ankara, Gaziantep, Hatay, Istanbul, Malatya ve Mersin’de Yasayan Ergenlerin Cinsiyete

Gore Dagilimi

Ankara Gaziantep Hatay Istanbul Malatya Mersin  Toplam %
()
Cinsiyet
Erkek 97 92 108 137 135 93 662 47.5
Kiz 99 99 141 145 111 138 733 52.5
Toplam 196 191 249 282 246 231 1395 100
% 14.1 13.7 17.8 20.2 17.6 16.6
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Tablo 2: Sanal Zorbaliga Maruz Kalma ve Sanal Zorbalik Uygulama Ortalama Puanlarinin Cinsiyete

ve Smif Diizeyine Gore Ortalamalar1 ve Standart Sapmalar:

Smif (%) Cinsiyet Sanal Zorbahga Maruz Sanal Zorbalik Uygulama
Kalma Ortalama Puam Ortalama Puam
Ort (ss) Ort (ss)
6 (%13.5) Erkek 1.35 (0.58) 1.19 (0.38)
Kiz 1.12 (0.25) 1.05 (0.18)
Toplam 1.23 (0.45) 1.12 (0.30)
7 (%13.4) Erkek 1.22 (0.40) 1.15 (0.36)
Kiz 1.12 (0.19) 1.04 (0.12)
Toplam 1.17 (0.31) 1.09 (0.27)
8 (%14.8) Erkek 1.23 (0.43) 1.22 (0.47)
Kiz 1.15 (0.20) 1.08 (0.19)
Toplam 1.19 (0.33) 1.15 (0.36)
9 (%15.8) Erkek 1.16 (0.32) 1.12 (0.27)
Kiz 1.08 (0.12) 1.04 (0.10)
Toplam 1.12 (0.24) 1.08 (0.20)
10 (%17.1) Erkek 1.12 (0.21) 1.14 (0.30)
Kiz 1.08 (0.19) 1.04 (0.12)
Toplam 1.10 (0.20) 1.09 (0.23)
11 (%13.4) Erkek 1.17 (0.26) 1.16 (0.34)
Kiz 1.10 (0.20) 1.04 (0.10)
Toplam 1.14 (0.23) 1.10 (0.24)
12 (% 12.0) Erkek 1.19 (0.43) 1.24 (0.57)
Kiz 1.10 (0.27) 1.05 (0.20)
Toplam 1.14 (0.36) 1.14 (0.43)
Toplam Erkek 1.20 (0.39) 1.17 (0.39)
Kiz 1.11 (0.21) 1.05 (0.15)
Toplam 1.15 (0.31) 1.11 (0.29)

haline getirilmistir. Annenin egitim diizeyi, er-
genin algiladig1 gelir diizeyi, internet kullanim
siklig1, internet ve cep telefonu kullanma stiresi,
ergenin kendisi, annesi ve babasi igin algiladig:
bilgisayar kullanma beceri diizeyi yordayici de-
gisken, sanal zorbaliga maruz kalma ve uygula-
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ma yordanan degigken olarak ele alinmugtir. {lk
olarak, ergenin bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanim 6zelliklerinin yas ile korelasyon gos-
termesi genel bir beklenti olmas: nedeniyle yas
kontrol degiskeni olarak analize dahil edilmistir.
Asamali Regresyon Analizinde yasin disinda
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Tablo 3: Arastirmada Yer Alan Degiskenlerin Pearson Korelasyon Katsayilari (Erkekler igin)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 B
2 -26%k* -
3 13 Ex DGk -
4 D3 ek 5@k gk R
5 3] Ak 53k 3k ggk R
6 10 ** 7k Dk 7 13k R
7 7 ik gk Dk gk gk DDk i,
8 10 * ) S 22 %** 29%%* 24%%% 20%%* L69FF* -
9 44k D3k 15wk g 11 DgEEHE 45wEx 3Qkk R
10 .03 -.01 .08* .09* .06 2%* A1EE A1* .07 -
11 - 12 ** -.05 .04 .02 .02 .04 .01 .02 -.08% OTHAE -

*¥EEp <001, ** p<.01. *p<.05
1. Yas 2. Annenin egitim diizeyi 3. Ergenin bilgisayar kullanma becerisi 4. Annenin bilgisayar kullanma becerisi 5. Babanin
bilgisayar kullanma becerisi 6. Internet kullanim sikligi 7. Bilgisayar kullanim siiresi 8. Internet kullanim siiresi 9. Cep
telefonu kullanim siiresi 10. Sanal zorbalik uygulama 11. Sanal zorbaliga maruz kalma

Tablo 4: Arastirmada Yer Alan Degiskenlerin Pearson Korelasyon Katsayilar: (Kizlar igin)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 R
2 - 18 -
3 _24*** 26*** -
6 .04 1 T7EEE 34H%* 18%** 14%%* -
10 -.01 .08* 5k 12%* .08* 19k e 18k 14k
11 -.04 .05 16%** L] 5FEE .06 145%%* .04 B .04 ARHEE

*#EE p <001, ** p<.01. *p<.05
1. Yas 2. Annenin egitim diizeyi 3. Ergenin bilgisayar kullanma becerisi 4. Annenin bilgisayar kullanma becerisi 5. Babanin
bilgisayar kullanma becerisi 6. internet kullanim siklig1 7. Bilgisayar kullanim siiresi 8. internet kullanim siiresi 9. Cep
telefonu kullanim siiresi 10. Sanal zorbalik uygulama 11. Sanal zorbaliga maruz kalma

ele alman bilgi ve iletisim teknolojilerinin kul-
lanimina iliskin degiskenler arasinda da ¢oklu
baglantinin olmamas: gerekmektedir. Bu asa-
mada test edilen VIF degerlerinin diisiik oldugu
(VIF<10) ve sayiltiya uygun bicimde bagimsiz
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degiskenler arasmnda c¢oklu baglanti olmadig:

goriilmiistiir.

Erkeklerde zorbaliga maruz kalma puanmin

yordanmasina iliskin regresyon analizi sonugla-
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11, yagin zorbaliga maruz kalma puanindaki var-
yansin %2’sini agikladigini ve varyansa yaptigi
katkimin anlaml oldugunu gostermistir, Fdegi-
sim(1,463)="7.72, p<.01. Yasin etkisi kontrol edil-
diginde diger yordayici degiskenlerin varyansa
yaptiklar1 katki anlaml degildir. Degiskenlerin
beta degerlerine gore yas ile zorbaliga maruz
kalma puani negatif yonde iliskilidir (Bkz. Tablo
5).

Kizlarda zorbaliga maruz kalma puaninin yor-
danmasina iligkin regresyon analizi sonuglari,
ilk asamada yasin zorbaliga maruz kalma pua-
nindaki varyansa yaptig1 katkinin anlamli olma-
digin1 gostermektedir. Ikinci asamada internet
kullanma siiresi analize girildiginde, agiklanan
toplam varyans oraninin %3’e yiikseldigi ve

varyansa yaptigi katkinin anlamli oldugu goriil-
miistiir, Fdegisim(2,499)= 15.27, p<.001. Ugiincii
asamada annenin algilanan bilgisayar kullanma
beceri diizeyi analize girildiginde, agiklanan
toplam varyans oraninin %4’e yiikseldigi ve
varyansa yaptig1 katkinin anlamli oldugu goriil-
miistiir, Fdegisim(3,498)=7.51, p<.01. Dordiincii
asamada annenin egitim diizeyi analize girildi-
ginde, aciklanan toplam varyans oranmin %b5’e
yiikseldigi ve varyansa yaptigr katkinin anlam-
Ii oldugu goriilmiistiir, Fdegisim(4,497)= 4.78,
p<.05. Degiskenlerin beta degerlerine gore inter-
net kullanim siiresi ve annenin algilanan bilgi-
sayar kullanma beceri diizeyi zorbaliga maruz
kalmayla pozitif yonde, annenin egitim diizeyi
ise negatif yonde iliskilidir (Bkz. Tablo 5).

Tablo 5: Sanal Zorbaliga Maruz Kalma Puaninin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglar1

Yordanan Model Yordayicilar B t R2 sd F
Sanal 1 Yas -.03 -.62 001 1,500 38
Kurban
Ortalama 1 Yas NE D 78 %% 016 1 463  7.72%*
Puani ' ' ' ’ .
2 Yas -.02 -.52
Internet o 17 3.0]%%* 030 2,499  7.83%kx
kullanma stiresi
3 Yas .02 .38
Internet — ~ 13 2.78
kullanma stiresi
Annenin
bilgisayar _ 13 274 045 3,498  7.79%%*x*
kullanma beceri
diizeyi
4 Yas .01 18
Internet o 16 3 3%
kullanma stiresi
Annenin
bilgisayar sk
kullanma beceri 18 341
diizeyi
Anner}ln egitim 12 2.19% 054 4. 497  7.08%**
diizeyi ‘ ‘ ' : .

*p<.05, **p< .01, ***p<.001

Not: Tabloda ikinci satirda yer alan italik degerler erkek ergenlere aittir.
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Tablo 6: Sanal Zorbalik Uygulama Puanmin Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar1

Yordanan Model Yordayicilar 1] t R? sd F
Sanal Zorba
Ortalama Puan1 1 Yas -.03 -.68 .001 1,500 .46
1 Yas .02 44 .000 1,463 .19
2 Yas -.14 -2.72
Cep telefonu 22 426%F% 036 2,499 932k
kullanim siresi
2 Yas -.01 -.05
Internet kullanim 14 3.08%% 021 2,462  4.85%*
stkligt
3 Yas -13 -2.54%*
Cep telefonu 18 3.48%x
kullanim siiresi
Internet kullanim A1 234% 047 3,498  8.10%%*
siklig1
3 Yas .03 .56
Internet kullanmm 12 2.65%%*
stkligt
Annenin bilgisayar
kullanma beceri 10 2.10% .03 3,461  4.73%*
diizeyi
4 Yas -.10 -1.89
Cep telefonu 13 2.04%
kullanim siiresi
Interflet kullanim 10 2 4%
siklhigt
Internet kullanma 10 2.12% 055 4,497  7.24%%x
stiresi

*p<.05, **p< .01, ***p<.001

Not: Tabloda ikinci satirda yer alan italik degerler erkek ergenlere aittir.

Erkeklerde zorbalik uygulama puanmin yor-
danmasia iliskin regresyon analizi sonuglari,
ilk asamada yasin zorbalik uygulama puaninda-
ki varyansa yaptig1 katkinin anlamli olmadigin
gostermektedir. Tkinci asamada internet kulla-
nim siklig1 analize girildiginde agiklanan toplam
varyans oraninin %2’ye ylikseldigi ve varyansa
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yaptigl katkinin anlamli oldugu goriilmiistiir,
Fdegisim (2,462)= 9.50, p<.01. Ugiincii asama-
da annenin bilgisayar kullanma beceri diizeyi
analize girildiginde, agiklanan toplam varyans
oraninin %3’e yiikseldigi ve varyansa yaptig
katkinin anlamli oldugu goriilmiistiir, Fdegisim
(3,461)= 4.43, p<.05. Degiskenlerin beta deger-
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lerine gore internet kullanim siklig1 ve annenin
algilanan bilgisayar kullanma beceri diizeyi zor-
balik uygulamayla pozitif yonde iliskilidir (Bkz.
Tablo 6).

Kizlarda zorbalik uygulama puaninin yordanma-
sina iliskin regresyon analizi sonuglari, ilk asama-
da yasin zorbalik uygulama puanindaki varyansa
yaptigi katkinin anlaml olmadigin gostermekte-
dir. Ikinci asamada cep telefonu kullanim siiresi
analize girildiginde agiklanan toplam varyans
oraninin %4’e yiikseldigi ve varyansa yaptig
katkinmn anlamli oldugu goriilmiistiir, Fdegi-
$im(2,499)=18.17, p<.001. Ugiincii asamada inter-
net kullanim siklig1 analize girildiginde, acikla-
nan toplam varyans oraninin %5’e yiikseldigi ve
varyansa yaptigi katkinmn anlamli oldugu goriil-
miistiir, Fdegisim(3,498)= 5.48, p<.05. Dordiincii
asamada internet kullanma siiresi analize girildi-
ginde agiklanan toplam varyans oranimin % 6’ya
ytlikseldigi ve varyansa katkismnin anlamli oldugu
goriilmiistiir, Fdegisim(4,497)= 4.52, p<.05. De-
giskenlerin beta degerlerine gore cep telefonu ve
internet kullanma stiresi, internet kullanim siklig:
sanal zorbalik uygulamayla pozitif yonde iligkili-
dir (Bkz. Tablo 6).

TARTISMA

Arastirmaya katilan ilkogretim ve lise cagindaki
her on ergenden sekizinin kisisel cep telefonuna,
yedisinin kigisel bilgisayara sahip oldugu ve do-
kuzunun internet kullanicist oldugu soylenebilir.
Elde edilen bu oriintii tilkemizde ve diger iilke-
lerde yapilan betimsel incelemelerden elde edilen
oranlar1 destekler niteliktedir (Erdur-Baker ve
Kavsut 2007, Gross 2004, Juvonen ve Gross 2008,
Kowalski ve Limber 2007, Topgu 2008).

Cinsiyet agisindan irdelendiginde kisisel bilgi-
sayara ve cep telefonuna sahip olan erkeklerin
oraninin daha yiiksek oldugu, erkeklerin kiz-
lardan daha uzun siiredir bilgisayar ve internet
kullandigi, bir hafta icerisinde internette daha
fazla vakit gecirdikleri ve bilgisayar becerileri-
ni daha iyi degerlendirdikleri bulunmustur. Bu
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yondeki bulgular erkeklerin bilgi ve iletigim tek-
nolojilerini kullanim oranlarimin kizlardan daha
yliksek oldugunu, erkeklerin kizlardan daha
fazla bilgisayar ve internet iizerinden oynanan
oyunlarla ilgili olduklar1 ve interneti daha sik
kullandiklarini ortaya koyan arastirma bulgular
ile tutarh gériinmektedir (Burnukara ve Ucanok
2012, Gross 2004, Morahan-Martin ve Schumac-
her 2000, Tahiroglu ve ark. 2008, Weiser 2000).
Sonug olarak erkeklerin bilgi ve iletisim teknolo-
jilerini kullanim 6zelliklerinin kizlardan belirgin
bir bigimde farkli oldugu soylenebilir.

Arastirmada cep telefonu ve bilgisayar kulla-
nim siiresinin smif diizeyine gore farklilastig,
ancak internet kullanim siiresi agisindan sinf
diizeyleri arasinda fark olmadig1 goriilmektedir.
Liseli ergenlerin beklendigi gibi ilkdgretime de-
vam eden ergenlerden genel olarak daha uzun
siiredir cep telefonu ve bilgisayar kullandig1 go-
riilmiistiir. Incelenen kaynaklar arasinda sinif
diizeyi agisindan bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanim  siiresiyle ilgili herhangi bir bulguya
rastlanmamaktadir. Ancak yas arttik¢a ergenle-
rin bu tlirden araglar1 kullanim siirelerinin art-
masi beklendik yonde bir bulgudur. Ote yandan
internetin kendine ait cep telefonu ya da bilgi-
sayara sahip olmay1 gerektirmeksizin her yag
diizeyinde kullanilabilen bir ara¢ olmas: kulla-
nim siiresinin smif diizeyine gore farklilasma-
masint bir dlgiide agiklayabilir. Ikogretimdeki
ergenlerin hepsi bilgisayar kullanma becerilerini
12. siniftaki ergenlerden, 6.smiflarin ise lisedeki
ergenlerden daha iyi degerlendirdikleri goriil-
mektedir. Elde edilen bu yondeki bulgu iki farkli
sekilde aciklanabilir. Ilk olarak 6. smiflarin kendi
bilgisayar kullanma becerilerini heniiz gercekgi
olarak degerlendiremedikleri diistiniilmektedir.
Ikinci olarak ise iilke genelinde uygulanan iini-
versiteye giris sinavina 12. smflarin yogun bir
bicimde hazirlanmalarina bagh olarak bilgisa-
yarla ilgili gelismelerden kendilerini uzaklasmis
hissedebilir ve bu durum da degerlendirmeleri-
ne yansimis olabilir.

Erkeklerin annelerinin bilgisayar kullanma be-



ceri diizeyini kizlardan daha diisiik algiladig:
ancak ergenlerin babalar: i¢in algiladiklar: bilgi-
sayar kullanim becerisi agisindan fark olmadig:
goriilmiistiir. Bu durum erkeklerin beceri aci-
sindan kendilerini daha iyi diizeyde degerlen-
dirdikleri icin kendilerine gore annelerini daha
diisiik diizeyde degerlendirmelerinden kaynak-
laniyor olabilir. Genel olarak ilkogretime devam
eden ergenlerin liseli ergenlere gore anne ve ba-
balarinin bilgisayar kullanma becerilerini daha
iyi diizeyde algiladiklar1 goriilmiistiir. Bu du-
rum ilkégretimdeki ergenlerin ebeveynlerinin
daha geng yasta olmalari, dolayisiyla bilgi ve ile-
tisim teknolojileriyle hem isleri geregi daha faz-
la mesgul olmalar1 hem de bu tiirden araglarin
geng yastaki ebeveynlerin giinliik yasamlarimin
bir parcasi haline gelmis olmasindan kaynakla-
nabilir.

Arastirma sonuclarma gore erkeklerin sanal
ortamda hem zorbaliga maruz kalma hem de
zorbaca davranislar sergileme agisindan kizlara
gore daha fazla risk altinda oldugu soylenebilir.
Elde edilen bu yéndeki bulgu erkeklerin sanal
zorbalik uygulama (Burnukara ve Ucanok 2012,
Dehue ve ark. 2008, Kowalski ve Limber 2007, Li
2006 2007b, Topgu ve Erdur-Baker 2007, Ybarra
2004) ve kurban olma oranlarimin (Ybarra ve ark.
2007) kizlardan daha fazla oldugunu gosteren
arastirma bulgulariyla tutarhidir. Cinsiyete ilis-
kin elde edilen bu fark bilgi ve iletisim teknolo-
jilerine sahip olma ve kullanim &zellikleri ile bir
Olclide agiklanabilir. Bulgularin kendi icindeki
tutarliligina bakildiginda erkeklerin bilgi ve ile-
tisim teknolojilerine sahip olma olanaklarmin
daha fazla oldugu, bu araglari hem daha uzun
siiredir kullandiklar1 hem de daha fazla vakit
gecirdikleri ve dolayisiyla bilgisayar kullanma
becerilerini daha iyi degerlendirdikleri dikkati
cekmektedir. Dolayisiyla erkeklerin sanal zorba-
liga daha fazla dahil olmalar1 beklendik yonde
bir bulgu olarak degerlendirilebilir.

Genel olarak ilkogretime devam eden ergenle-

rin liseli ergenlerden daha fazla sanal zorbaliga
maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Elde edilen bu

29

Bilgi ve lletisim Teknolojileri ve Sanal Zorbalik

sonugla tutarl olarak bir grup arastirmada da
sanal zorbaliga maruz kalmada yasla birlikte bir
azalma oldugu rapor edilmistir (Dehue ve ark.
2008, Williams ve Guerra, 2007, Ybarra ve ark.
2006). Bu duruma agiklama olarak da daha kii-
¢lik yastaki ergenlerin zorbaca davranislar kar-
sisinda daha deneyimsiz olduklari, karsilastik-
lar1 tehditlerin gerceklesebilecegine daha kolay
inandiklar1 ve bu tehditlerle dogru bir bigimde
bas etme becerilerden yoksun olduklar1i 6ne
stiriilmektedir (Ybarra ve ark. 2006). Zorbalik
uygulama agisindan siuf diizeyine iliskin fark
bulunmamas1 bazi arastirma bulgulariyla da
tutarhidir (Burnukara ve Uganok 2012, Slonje ve
Smith 2008).

Sanal Zorbaliga Maruz Kalma ve Uygulama-
nin Demografik Ozellikler ve Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Ile iliskisi

Arastirmada erkekler ve kizlar igin zorbaliga
maruz kalma ve uygulamada farkli sonuglar
elde edilmistir. Sanal zorbalifa maruz kalma
agisindan, erkeklerde yas arttikca zorbaliga
maruz kalmanm azaldig1 ancak yasin zorbalik
uygulamada her iki cinsiyet i¢in de anlaml bir
etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Ulasilabilen
kaynaklar cercevesinde sanal zorbalig1 yasa gore
kiz ve erkekler i¢in degerlendiren bir ¢alismaya
rastlanmamuigtir. Cinsiyet ayirimi yapilmaksizin
sanal zorbaliga dahil olmada yasin etkisini ince-
leyen bazi ¢alismalarda zorbaliga maruz kalma
sikliginin yasla birlikte azaldi1 gosterilmistir
(Dehue ve ark. 2008, Slonje ve Smith 2008, Wil-
liams ve Guerra 2007, Ybarra ve ark. 2006). Kiz-
larda internet kullanim siiresi ve annenin algi-
lanan bilgisayar kullanma beceri diizeyi arttikca
ve annenin egitim diizeyi azaldik¢a zorbaliga
maruz kalmanin arttigr goriilmiistiir. Buradan
yola gikarak daha kiigiik yaslarda internet kul-
lanmaya baglamanin zorbalifa maruz kalmada
risk faktorii oldugu soylenebilir. Yasca kiigiik
kiz ergenlerin internet kullanimi konusunda de-
neyimsiz olabilecekleri ve bu nedenle meydana
gelebilecek zorbaliga karsi savunmasiz olabile-
cekleri diistintilmektedir. Egitim diizeyi diisiik
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ancak bilgisayar kullanma becerileri daha iyi de-
gerlendirilen annelerin kizlarinin sanal ortam-
da zorbaliga daha sik maruz kalmalari carpic
bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Elde edilen
bu bulgudan yola ¢ikarak ebeveynlerin bilgisa-
yar ve internette hangi faaliyetlerle daha fazla
mesgul olduklarimi (6rn. Microsoft Office prog-
ramlarmi kullanma, offline ya da online oyunlar
oynama, bir konuda arastirma yapma) ve ne ka-
dar zaman harcadiklarini incelemenin énemli ol-
dugu diistiniilmektedir. Ornegin, egitim diizeyi
diisiik annelerin internette daha az siklikla bilgi
aramaya yonelik ve daha ¢ok oyun ya da eglence
amach faaliyetlerle meggul olabilecekleri, ayrica
annelerin kendilerinin de sanal ortamda birta-
kim olumsuz davranislara maruz kalmalarinin
miimkiin oldugu 6ngoriilmektedir. Dolayisiyla
annenin hem bilgisayar kullanma becerisinin
hem de egitim diizeyinin maruz kalmay: yorda-
masi, annenin kiz ¢ocuga sanal ortamda gercek-
lestirilen faaliyetler agisindan model oldugunu
gosteriyor olabilir.

Sanal zorbalik uygulama agisindan, hem erkek
hem kiz ergenlerde internet kullanim siklig1 art-
tikca zorbalik uygulamanin arttigr goriilmiistiir.
Bu bulgu daha 6nce elektronik temelli iletisim
araglarinin kullanim sikli1 ile sanal zorbalik
arasmnda pozitif yonde iliski oldugunu rapor
eden aragtirmalarla tutarli goriinmektedir (Er-
dur-Baker ve Kavsut 2007, Hinduja ve Patchin
2008, Juvonen ve Gross 2008, Li 2007a, Ybarra
ve Mitchell 2004b). Literatiirde interneti daha
sik kullanan ergenlerin internet kullanimi ko-
nusunda daha fazla deneyim kazanacaklari, bu
deneyimi zorbalik uygulama gibi zarar verici
amaglar icin daha kolaylikla kullanabilecekleri
siklikla ifade edilmektedir. Bu baglamda Topcu
ve arkadaslar1 (2008) farkli sosyal baglamlarin
ve demografik ozelliklerin sosyoekonomik dii-
zey ile bu tiirden araglar1 kullanim Oriintiileri
arasindaki iligkiyi etkileyebilecegini dolayisiyla
da bu oriintiilerin sanal zorbalikla iligkisini de-
gistirebilecegine One siirmektedirler. Ayrica bir
baska calismada anlik mesajlasma sikliginin er-
genlerin sanal zorbaliga dahil olmalarmi arttir-
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dig1 bulunmustur (Juvonen ve Gross 2008). Bu
acgidan ergenlerin internette ne kadar zaman har-
cadiklari, bu siireyi hangi faaliyetlerle gegirdik-
leri gibi kullanim &riintiileri ile sanal zorbahiga
dahil olma arasindaki iliskinin ayrmtili bicimde
incelenmesi 6nemli goriinmektedir.

Erkeklerde annenin bilgisayar kullanma beceri
diizeyi arttikga sanal zorbalik uygulamanin art-
t1g1 goriilmiistiir. Annenin bilgisayar kullanma
becerisi kizlarda sanal zorbaliga maruz kalmay1
erkeklerde ise sanal zorbalik uygulamay: yorda-
maktadir. Ebeveynlerin bilgisayar ve internette
ne tiirden faaliyetlerde bulunduguna iligkin bir
bilgiye sahip olunmamasi, annelerin bilgisayar
kullanma beceri diizeyinin ergenlerin sanal zor-
balik uygulamalar: {izerinde nasil bir etkisinin
oldugunu yorumlamay1 giiglestirmektedir. Bu
nedenle ebeveynlerin bilgi ve iletigim araglarin
kullanim &zelliklerine dair kendilerinden bilgi
alinmas: ergenlerin zorbaliga dahil olmalariyla
ilgili daha kapsaml bilgi saglayabilir.

Kizlarda cep telefonu ve internet kullanma sii-
resi arttikca sanal zorbalik uygulamanin artmasi
literatiirde bilgi ve iletisim teknolojilerini kul-
lanim o6zellikleri agisindan cinsiyetler arasinda
fark bulundugunu gosteren caligmalarla da tu-
tarhidir (Gross 2004, Media Awareness Network
2001, Tahiroglu ve ark. 2008, Topgu 2008, Ybarra
ve Mitchell 2004a). Her ne kadar bu ¢alismada
ergenlerin hangi yolla zorbalik uyguladiklarina
iliskin bir ayristirma yapilmasa da kizlarin er-
keklere gore e-posta ve mesajlasma yoluyla daha
fazla zorbalik uyguladiklar: bulgusu (Blair 2003)
aciklayici olabilir. Ortaokul 6grencileri ile yapi-
lan bir calismada ise kizlarin mesajlasmay: er-
keklerden daha fazla kullandiklar: goriiliirken,
konusma agisindan kizlar ve erkekler arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamigtir (Madell ve
Muncer 2004). Arastirmada kizlarin mesajlasma-
y1 erkeklerden daha fazla tercih etmelerinin ne-
deni olarak iliskisel davrams bi¢cimlerinin kizlar
arasinda daha yaygin olmas: diisiiniilmektedir.
Bu goriis sanal zorbaligin akran zorbaliginin
iliskisel bir tiirii olduguna iliskin goriislerle de



tutarlidir (Keith ve Martin 2005). Internet siiresi-
ne iliskin elde edilen bulgular1 destekler sekilde
kizlarin interneti daha cok iletisim amacglh kul-
landiklar1 bulunurken, erkeklerin interneti daha
cok eglence amach ve oyun oynamak icin kul-
landiklar1 ortaya konmustur (Media Awareness
Network 2001). Birlikte degerlendirildiginde,
kizlarin daha kiigiik yaslarda ve deneyim sahi-
bi olmadan cep telefonu ve internet kullanmaya
baglamalar1 sanal ortamda zorbaca davranislar
gostermeleri agisindan bir risk faktorii olabilece-
gini diistindiirmektedir.

Bu galismadan elde edilen sonuglarin yorum-
lanmasinda ve degerlendirilmesinde c¢alisma-
nin bazi sinirhliklart géz éniine alinmalidir. Tlk
olarak, arastirmada ergenlerin sanal ortamdaki
zorbalik deneyimleri, kendini bildirim tiirti 6l-
geklerle ve tek oturumda ol¢iilmiis, zorbaliga
maruz kalma ve uygulama tiirleri ayr1 ayr1 in-
celenmemistir. Ayrica bilgi ve iletisim teknoloji-
lerini kullanim 6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorularin daha kiiciik yastaki ergenler tarafin-
dan yeterince iyi anlagilmamuis olabilecegi diisii-
niilmektedir. Son olarak internet kullanim siklig1
ile zorbaliga dahil olma arasindaki iligkiyi agik-
layabilecek riskli internet kullanimi gibi diger
baz1 faktorlerin de ele alinmasi daha farkli bir
bakis saglayabilir. Tiim bu sinirhiliklara ragmen,
ergenlerin ve ebeveynlerinin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanim 6zelliklerinin ergenlerin
sanal ortamda zorbaliga dahil olmalarm belirli
olctide agiklayabildigi goriilmektedir. S6z konu-
su agiklayic faktorlerin katkisi ¢ok giiclii olma-
makla birlikte zorbaliga hedef olma ya da zorba-
ca davranislar sergilemede kiz ve erkek ergenler
icin elde edilen oriintii dikkat ¢ekici bir bigcimde
farklilagsmaktadir. Dolayisiyla arastirmadan elde
edilen bulgular ileride planlanacak yeni ¢alisma-
lar ve zorbalig1 6nlemeye yonelik gelistirilecek
programlar igin yol gosterici olabilir.
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